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ועדת מכרזים
הנדון: בקשה לחידוש פטור ממכרז לשנת 2025 
לשימוש במבחן האישיות MMPI מטעם חברת "כרמל" 
השימוש במבחן MMPI במשטרת ישראל – רקע 
1. מבחן MMPI מועבר במסגרת תהליך המיון לגיוס במ"י מזה שנים רבות. 
2. המבחן משמש לאיתור סיכוי להתנהגות חריגה שעשויה להוות סיכון בתפקידי שיטור בארגון. לשימוש בו יש יתרונות מובהקים על פני מבחני אישיות רבים אחרים, בפרט בהקשר למיון בארגון ביטחוני כדוגמת מ"י. שאלון זה מיושם גם בארגונים ביטחוניים אחרים בארץ ובאופן נרחב גם בחו"ל בהקשרי מיון לארגוני אכיפת חוק.
3. מעבר לעצם התאמתו לצורך המיוני, במהלך שנת 2024 הוטמעה במ"י הגרסה העדכנית של המבחן, גרסת MMPI-2-RF. במסגרת שילוב הגרסה החדשה חושבו נורמות פנים-משטרתיות, שהתווספו לנורמות הקליניות הישראליות הכלליות. הנורמות המשטרתיות מאפשרות להשוות בין מועמדים המתמיינים למשטרה זה ביחס לזה, ולא רק להשוות בין מועמדים למ"י לאוכלוסייה הכללית בישראל. נורמות מותאמות אלו מסייעות לדייק את האבחון האישיותי.
4. חברת "כרמל" היא מחזיקת הזכויות הבלעדית והרשמית של המבחן בארץ ולכן מוגדרת כספק יחיד. לאורך כל שנות השימוש במבחן היתה מ"י בהתקשרות עם החברה.
ייחודיות מבחן MMPI בהשוואה למבחני אישיות אחרים
1. קיים מגוון רחב של שאלוני אישיות המבוססים על דיווח עצמי, רובם שאלונים ספציפיים (המכונים מבחנים "צרי סרט"; Narrow range). כל שאלון מודד תכונה/פתולוגיה ספציפית כגון אובדנות, דיכאון, הפרעה פוסט טראומטית, דיסוציאציה, רווחה נפשית, חרדה כללית, פוביות ספציפיות, הפרעת אכילה, פסיכוזה ועוד. פירוט נוסף על השאלונים הספציפיים ניתן למצוא באוגדן השאלונים לדיווח עצמי שפורסם על ידי הוועדה המקצועית לפסיכולוגיה קלינית מטעם משרד הבריאות 
.
2. MMPI הוא מבחן אישיות גלובלי (מבחן "רחב סרט"; Broad range) שנועד להעריך בו-זמנית מספר גדול של תכונות אישיותיות ומאפיינים של פתולוגיות. 
3. קיימים עוד שלושה מבחני אישיות גלובליים ורחבי סרט מוכרים ובעלי עדויות מחקריות לתוקף ומהימנות, אך הם לא נועדו לאבחון הפרעות נפשיות או לסינון מועמדים על פי זיהוי גורמי סיכון אישיותיים, ועל כן לא מתאימים למיון תעסוקתי לתפקידי שיטור.
4. בחלקים הבאים יוצגו יתרונות וייחודיות ה-MMPI ביחס למבחנים האחרים להערכת אישיות.
ייחודיות מבחן MMPI בהשוואה למבחנים "צרי סרט"
1. היכולת להעריך כמה תכונות בו-זמנית אינה קיימת במבחנים ספציפיים הנוגעים לתכונה ספציפית. לדוגמה, אם בשאלון ספציפי המודד חרדה נבדק אינו מגלה חרדה, אין הדבר שולל את האפשרות שהוא בדיכאון, סובל מקשיי חשיבה או בעל הפרעת אישיות. מבחן MMPI נועד לבדוק גם אפשרויות כאלה.
2. באופן היפותטי, ניתן להעביר סדרה של שאלונים ספציפיים בניסיון לכסות את כל הסימפטומים של כל ההפרעות הנפשיות. עם זאת, אופציה זו אינה יעילה ואינה מתאימה לצורך המיוני שעל הפרק, מהסיבות הבאות:
2.1. העברת סדרת שאלונים ספציפיים לא מפחיתה ממשך הזמן הכולל של המבחן, שמהווה שיקול חשוב במיון תעסוקתי בעת ניסיון לשמר הן חוויית היבחנות טובה והן עייפות מינימלית של הנבחן במהלך יום מיון ממושך הכולל סדרה ארוכה של מבחנים. מבחן MMPI-2-RF כולל 338 פריטים ומשך העברתו נע בין 30-45 דקות. כל אחד מהשאלונים הספציפיים כולל בין 4-30 פריטים, ומשך ההעברה של שאלון בודד נע בין 1-15 דק', כתלות באורכו ובמורכבותו. כדי לכסות טווח רחב דיו של הפרעות נפשיות יהיה צורך בהעברה של כ-15 שאלונים, כך שאופציה זו אינה חוסכת זמן לנבחן, אלא דווקא מאריכה את משך הבחינה. כמו כן, היא אף עלולה לייצר חזרתיות (כשיש פריטים המופיעים ביותר משאלון אחד). 
2.2. העברה של סדרת שאלונים נפרדים שלא הועברו ונחקרו כמקבץ לא מאפשרת לחשב ציונים המתבססים על צירוף של סימפטומים של הפרעות שונות. לעומת זאת, מבחן MMPI-2-RF מכיל ציונים אינטגרטיביים רבים המספקים מידע על אישיות האדם גם מעבר להפרעות נפשיות נפרדות.
2.3. שאלונים ספציפיים נועדו לצורך טיפול פסיכולוגי או פסיכיאטרי. לעומת זאת, MMPI משמש לאבחון גם למטרת טיפול וגם למטרת מיון עבור תפקידים שבהם להפרעות אישיות או לבעיות חריגות עלולות להיות השלכות משמעותיות על חיי אדם, כדוגמת ארגונים ביטחוניים בארץ ובחו"ל. שאלון זה גם נחקר רבות בהקשרי מיון לארגוני אכיפת חוק, בניגוד לשאלונים ספציפיים. 
2.4. חלק מהשאלונים הספציפיים בהם נעשה שימוש שכיח בישראל הם שאלונים פתוחים, כלומר מורכבים משאלות שהנבחן משיב להן באופן חופשי ובעל-פה, לעיתים מול מראיין אנושי. בשל כך, שאלונים פתוחים אלו לא מתאימים לציינון ממוחשב ואוטומטי או לתהליכי גיוס מואצים בהם יש לספק תוצרי אבחון תוך פרקי זמן קצרים מאוד. כמו כן, קשה יותר להשוות בין מועמדים על סמך תשובות לשאלונים פתוחים, בהשוואה לשאלונים סגורים שבהם הציינון הוא אחיד וכמותי.
ייחודיות מבחן MMPI בהשוואה למבחנים "רחבי סרט" אחרים 
1. יתרונו הבולט של מבחןMMPI  קשור במטרתו – איתור פוטנציאל להתנהגות חריגה כללית בקרב מועמדים לשיטור, שעשויה להוות סיכון בתפקידם. 
2. קיימים שלושה מבחני אישיות רחבי סרט עיקריים בשימוש בתהליכי מיון תעסוקתי בארץ ובחו"ל. הם יוצגו להלן, בליווי הנימוק באשר להתאמתם הנמוכה לצורך המיוני, בהשוואה למבחן MMPI:
2.1. מבחן NEO-PI - מבחן שנועד לאבחון אישיותי בהתאם למודל בן חמישה ממדים אישיותיים. עם זאת, הוא לא נועד לאבחון פתולוגיות ופוטנציאל להתנהגות חריגה ולכן אינו עונה על הצורך.
2.2. מבחן CPI  - מבחן שנועד לאבחון אישיות נורמטיבית בהתייחס להקשרים חברתיים שונים. עם זאת, הוא לא נועד לאבחון פתולוגיות ופוטנציאל להתנהגות חריגה ולכן לא עונה על הצורך.
2.3. מבחן MPQ - מבחן שמודד תכונות אישיות על פני מספר ממדי אישיות מרכזיים. עם זאת, הוא לא נועד לאבחון פתולוגיות ופוטנציאל להתנהגות חריגה ולכן לא עונה על הצורך.
3. יתרון מובהק נוסף של מבחן MMPI בהשוואה למבחני אישיות אחרים, מכל סוג שהוא, הוא קיומן של נורמות פנים-משטרתיות המבוססות על אוכלוסיית הנבחנים הספציפית למשטרה ואשר הפרשנות לפיהן תורמת לדיוק האבחון.
בלעדיות חברת "כרמל" כספק יחיד
1. חברת "כרמל" היא מחזיקת הזכויות הבלעדית והרשמית בארץ ולכן מוגדרת כספק יחיד. החברה מוכרת את זכות השימוש במבחן ואחראית גם על עדכוני נוסח וחישוב הנורמות הישראליות.
2. חברת "סייקטק", חברה המפיצה מבחנים שונים לצרכי אבחון וטיפול בישראל, מוכרת גם היא את מבחן MMPI. עם זאת, "סייקטק" משלמת ל"כרמל" עבור זכות השימוש במבחן, ויש בין החברות הסדר התקשרות שבמסגרתו "סייקטק" לא מורשית לספק את המבחן לגופים שהיו בהתקשרות עם "כרמל" טרם ההסדר בין "כרמל" ל"סייקטק", כגון מ"י. 
סכום הפטור המבוקש
1. מס' הנבחנים הצפוי בשנת 2025 עומד על 7,000. 
2. תעריף מבחן בודד הוא 45 ₪ למבחן (לפני מע"מ).
3. לפיכך הסכום הסופי הנדרש, לא כולל מע"מ, הוא 315,000 ₪. סכום כולל מע"מ (18%): 371,700 ₪.
סיכום
1. מבחן MMPI משמש לאיתור סיכוי להתנהגות חריגה שעשויה להוות סיכון בתפקידי שיטור בארגון. 
2. לשימוש בו יש יתרונות מובהקים על פני מבחני אישיות רבים אחרים, הן מבחני אישיות ספציפיים והן מבחני אישיות גלובליים אחרים, ורק הוא עונה לדרישות המקצועיות בתחום המיון לגיוס למ"י.
3. חברת "כרמל", החברה הכלכלית של אוניברסיטת חיפה, היא מחזיקת הזכויות הבלעדית בארץ להפצתו של המבחן ולכן יש להגדירה כספק יחיד.
4. אנו מבקשים מהוועדה לאשר פטור ממכרז לחברת "כרמל" עבור שנת 2025 על סך 371,700 ₪ (סכום זה כולל מע"מ).
בברכה,
	הילה שורק פוזס, רפ"ק

ר' חו' פיתוח מערכות מיון, ממד"ה
	דורית חדאיו, נצ"מ

ר' ממד"ה 
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